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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica—

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atenci6n y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligacione:
Tipos de canales
Requisitos para la Horario de Tipodebeneficiarios o Direccidn y teléfono de la | disponivles de atencién
5 ! o ‘p atencién al Tiempo usuarios del servicio oficinay dependencia presencial: Namero de . a
Comoaccede fallseiiclo obtencion delservicio piiblico estimadode | (Describirsiespara que ofrece el servicio (Detallar sies por ) ciudadanos/ciudadanas PILIETOC
No. | Denominacion del d interno quesigueel | St oo respuesta | ciudadania en general, | Ofcinas ¥ dependencias | (LESPREE D | ventanilla, oficina, | Servicio Automatizado | - Link para descargarel | Link para el servicio por | 80 S8 TECCAIER,
; servicio i i servicio ; " " | queofrecen el servicio | (K Prad 2 e, e (Si/No) formulario de servicios |  internet (on line) edi e
g e dias de la (Horas, Dias, | personas naturales, pégina de inicio el sitio DI en el tltimo periodo o e
semana y Semanas) | personasjuridicas,ONG, web y/o descripcion | corfeoelectionico,chaten (mensual)
dondeseobtienen) o) PersonalMédics) (EEE) linea,contactcenter,call
center,teléfono
institucién)
1 Lasolicitud de accesoala
1. Entregar la solicitud de acceso ala informacion pablica llegaa la
informacion pablica en el area de 1. Llenar el formulario . toridad de | ditucio
méxima autoridad de Ia instucion. mpresa Pabi
) recepcion de documentos de la EMRAQ- dela solicitud de Empresa Pdblica
lAccesoalalnformacion e cion |?Pasaaléreaquegenera, Metropolitana de Rastro on Ja cludad d
i icina en la ciudad de
Solicitud de Acceso a la Publica de la Empresa G produce o custodia la [Quito, ubicada en la Cdla. La . 9
h e oo e Moo |2 Estar pendiente de que a respuesta de publica disponible en P rmanion 08:00 & 16:30 Gratuito 10 dias Ciudadania en general | oo o0 T www.epmra.gob ec Quito — Recepcion de No LINK DE ACCESO NO:}::‘;&S‘Lﬁ;‘f"‘a 0 0 NO APLICA
R P contestacion se entregue antes de los 15 dias internet (en linea). 3 Se remite a laméxima autoridad o ! ‘A " documentos
astro Quito dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10diasy 5 | 2. Realizar el seguimiento laf de N rejuelay Angel Isaac
. ’ arala firma de a respuesta o a i
dias con prérroga) ala solicitud hasta la s h delegad: W' " " Chiriboga
uien haya delegado oficiaimente.
3.Reirar la comunicacion con la respuesta ala | entrega de la respuesta. “‘E . yd ; o .
nirega delacomunicacion con la
solctud.
fespuesta al o la soicitante
T Para el acceso alos sewicios de
faenamiento que presta 1a EMRAQ-EP, el
ciudadano deberd primeramente regisrarse Registro del cente
como Nuevo Cliente en el Departamento de Gratiito
Tesoreriallenando el Formulario de Registro
de Clientes, el ramite s personaly se debe 08:00 a 16:30
adjuntar ademss los siguientes documentos: |1 gegisrarse como Nuevo s e fagmamionts
presentacién de cédula de identidad (Cliente en el Departamento ganado bovino: $ 27.58
(orginal, copia de R.U.C..copiade un Servicio g Tecoreria llonando ot
(Contempla la recepcion, asico (agua, energia, teléfono) y direccion de
erpa 2 recen bésico (agua, energia, teléfono) y di de |comulario de Regisiro de
vigiancia en cortales, arteo. | correo electrénico.
(Cientes, adjuntandollos
[faenamiento, inspeccion a ‘Tasa de faenamiento '
feeramero ispecoiny |z ictent a eisvadd deberdreatzar o |Cgorcs doumonios 22 d faenamien Clodadaniaen general, Empresa Piblca
v . ingreso de los animales a procesar con la oo o ot Metropoltana de Rastro
senilo de faenamerto [ veernare do o o resentacién de cédula de |5 pegiso delcliente enlos caméldos:§ 16.00 ) persona e personas 3 Ofcina en 1a cludad de O APLICA" No 56 cuenta
b [iganado bovino, porcin . despacho, documentacion de guia e moviizacion de s [icricecr i IEEECE |1 Rediso delelient en oo 1dia Jurklcas. (una vez Inscrios | Quito, ubicada en a Cda. | www.epmrqgob.ec nias o LNk DE ACCESO  APLICA" No secu 12 o 100%
. capnos) camokios) equacn e vanspote | amaes, oo por o atos necones o e Ru.C. coun g Faenamiento; como cleies dela EMRAQ- | ™, ecyaroriana, Calle
lanitrio de productos e copia de un institucion Tasa de faenamiento EP) .
e o pura | serviio bésico (agua, Lnes, | ganado avinoy caprino Camilo Orejuelay Angel
leimicos de ganado apto para ) ]
g P10 Pa12 | 3 previo proceso produciivo deberd Gancelar  |unergia, teléfono) y Miaesy 804 Isaac Chiiboga
[¢ consumo human. por los servicios a los que accede en lascaias  |greccion de correo
ubicadas enla EMRAQ-EP. etectrénico 0800
4 Elcliente retirara los productos y Varesy
subproductos a los que 1o accesoen la oeves:
respaciadieads dospacho delaenpess, odfateco | Corae S0 pasao|
mediante el uso devehiculos debidamente en corraies)
autorizados
Nota: Lafactura se emite con nombrey nimero de RUC
de  person queingres el ganade,
1. La solicitud del servicio legaa la
Iméxima autoridad de fa insiucion.
1 Solictar mediante ofico aa méxima autoridad |1 Sofciud mediante ofco del| 2 Las Direcciones de Produccion.
Serviiosprfesionales e | e ENRAQ-ER Iacotacon cel enico senvicio veterinario Financiera y Juridica emiten sus
lencuentre bajo relacion de | veterinario para que realice actividades de 2 CopiadeR.UC, informes con la viabilidad técnica, Empresa Pbica
lsenvicio e inspeccién ldependencia de la EMRAQ- | inspeccion, supervisién, conuol y cerificacign | Presentacion de cedula de | econgmica y legal Variacon el convenio. Ciodadania engeneral, | Meropoliana de Raso
o veerinaro medanis [E° ara qu cumpla su sanitaria en el proceso de faenamiento, identidad (original), copia | respectivamente. via con el conven . udadania en generdl, \quito, ubicada en la Cla. Lal Oficina en la ciudad de "NO APLICA" No se cuenta
Comenioa rostcioncay”  obibacion de nammeciin y el p e ora. o D . 08:00216:30 | LINK DE ACCESO 15diss. | personas naurales. persones G crana, Calle Camio wawwi epmrq.gob e Biks No LINK DE ACCESO o se o 9 19 100%
b o e co) s | 2. Aceptacion de las partes y la firma del o bésic 3. Elaboracin del convenio. i raioeiny Angel lsane
| orarios estabiesidos anel - |converio (agua, energia. tléfon0)y |4 Aceptacicn y firmas de las Chirboga
lcronograma respectvo del dreccion de correo paros
onverio.
electronico. 5. Registro del cliente en los
sistemasinforméticos de la
insiiucion.
1. Registrarse como Nuevo Cliente on 6l |1, Registrarse como Nuevo
Departamento de Tesoreria llenando el (Cliente en el Departamento
Formulario de Registro de Clientes lde Tesoreria lenando el Registo del e
adjuntando los siguientes documentos, copia |[Formulario de Registro de Grauito
de R.U.C.. presentacion la cedula de (Cintes, aduntandolos
identidad (original), copia de un serviciobasico |sguientes documentos Wetopaltana de Rastro
R \Verta e Harna de sangr, | (30Ua.energia, teléfono) y dieccien de correo decediade |t los istemas | 0500 2 1690 tn [ e . Ofcina en a cudad de - nKDEACOESO | ™NOAPLICA"NO 5 cuenta . 0 Lo
pe |Calculos y bils electrénico. identidad (original), copia  [informaticos de la institucion pe P Ecuatoriana, Calle Camilo LIk DE ACCESK ‘con senvicio on line
2. Cancelar por los subproductos carnicos alos  |de R.U.C, copia de un Ore‘ue\cﬂh\{”:r;g:\ Isaac
laue accede en las cajas ubicadas en s EMRAQ-  servicio bésico (agua,
o b Varia con el conveno.
P. lenergia, teléfono) y LINK DE ACCESO
3.E1 cliente retiaré los subproductos alos |direccion de correo
que tuvo accesoen elarea de despacho lelectrénico.
pertinente delaempresa
I La solicitud para inspeccidn lega al
1. Llenar el Formulario Gnico de solicitud de [correo del delegado de EMRAQ-EP,
LUAE lproveniente de la Secretaria do
S [Seguridad y Gobernabilidad
rspeccnsmntwias | 2 acocarse acusiqier Adminsrocion |1 Formularotrico e S°gurdady Gabernabica
5;‘;?;;';‘;;";;3;2;6;; % | zanal con todos los requisios Solicitud de LUAE. [nspeciores donde se realiza el
ala obtencion de la LUAE | 3. Se ingresa el formulario en las ventanillas | 2. Copia de RUC. (ronograma devisha. . Tercenas: $29,12
(icencia tnica do actvidades | LUAE 3. Presentacion de cédula |0 Cumolir con las normas técnicas se. Empresa Pablica
lsericio de mspeccion oo St | 4. impresion detalle de rubros a pagar. de identidad (original) del da un plazo de una semana para Ciudadania en general, |- Metropolitana de Rastro
: 5 Cancelar tributos y b 1 | Representants Legal reaiizat los cambios y correctivos Micromercados y : oo, ubicada en la Cdla. La . Oficina en la ciudad de "NO APLICA" No se cuenta
saniaria a esablecimientos  cémico, ademés tienen que ancelar ributos y tasas generadas por el | Representante Leg: [eazaros o600 a 16130 Micromercadosy tsdias | personasnatraies, personas 2410, uicada enta ol Lal g gon oo nlac No LINK DE ACCESO  APLICA' No se i ™ 110 100
carmicas ey cesitcon o ncionamiento g s sconmica. |4 Encasodopasons [ SCT una rspecein jurkicas. o o
6. Impresion comprobante de ingreso de. juridica, copia del frascurida i semana de i Chiiboga
ecmcasacumpl\rvespecma ‘ ite 0 LUAE Cat 1.(P bt o del n los informes lavorah\es o
"‘"“‘35"“““'“‘ maguinaria, | trémite o para Categoria 1. (Para nombramiento del o Tavoraties a 1a Secteraria de Supermercados: $50.05.
uipos, im Categoria 2y 3 se remite a los componentes | representante legal O tavoranles a0 secroar
desm'etmon CD""DI deplagas ara inspeccion de cumplimiento de reglas : gl d:\: gd‘i dbe la EhN‘\:AC:Q EP se
le higiene personal. P P P! 9l 9
tonicasy reine con los derente:
lcomponentes, donde se analiza cada
lcaso y se emite 0 Se niega la LUAE
Paraser llenado por las dePortalde T dadanos (PTC) No Aplica: La Empresa Pablca Metropoitana de Rastro Quito no estd registrada en el
Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
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