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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica — LOTAIP

cios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Requisitos parala Horario de Tipo de beneficiarios o Direccion y teléfono dela | disponibles de atencion
- atencion al Tiempo usuarios del servicio oficinay dependencia presencial: Namero de )
C6mo acceder al servicio obtencion delservicio e o (Detallar si es por Namero de
Denominacion del interno que sigue el | P10 estimadode | - (Describirsiespara | oyicinag y dependencias | 1€ Offece €l servicio lla, of Servicio Automatizado | Link para descargar el | Link para el servicio por | Clu¢adancsiciudadanas
No. 0 (Detallar los Costo respuesta ciudadania en general, (link para direccionar ala WELEL, I, , queaccedieron al servicio |
servicio eg servicio © ; que ofrecen el servicio [ !} i brigacie, pégina web, formulario de servicios internet (on line)
Senioi) cbtencindelsenviloy dias dela. (Horas, Dias, |  personas naturales, pagina de inicio del sitio . pa . en el ditimo periodo. e e
CoErEni) ana y Semanas) personasjuridicas,ONG, web y/o descripcion | Correoelectrénico, chaten (mensual)
horarios) Personal Médico) manual) linea, contact center, call
center, teléfono
institucién)
1. Lasolicitud de acceso a la
1 Enregarla solicitud de accesoala tdd
PR 4 informacion publica llegaa la
informacién publicaen el area de 1. Llenar el formulario méxima autoridad de Ia institucion,
i recepcion de documentos de la EMRAQ- de la solicitud de e e Empresa Publica
fAccesoala Informacion E acceso a la informacion n :IW 9‘ g Metropolitana de Rastro Oficina en la ciudad de
e i roduce o custodia la u .
Lo e e Al A e s | Estr pendiente e que ta respuesta de publica disponible en o os00ates0|  Grawio LJodiss Ciudadaniaen general [ <oro, A0 eI CUL LAl o qonee Quito — Recepcion de o LINK DE ACCESO NO APLICAT Nose cueria o B O APLICA
nformacin Pablica ablica Metropolitana de | co ot et e antes do 1os 15 dlas | nternet (en inea) omacion. s cuaorans, Gl Camio S LINK DEACCESO con senicio on line
i ’ 2.Se remite a la méxima autorida
[RastroQuito dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP (10diasy5 |2. Realizar el seguimiento Orejuela y Angel Isaac
" parala fima de a respuesta o a Chiriboga
dias con prorroga) ala solicitud hasta la
quien haya delegado oficialmente.
2 Reirar la comunicacién con la respuesta ala | enirega dela respuesta. !
4. Entrega delacomunicacion con la
solictud,
respuesta al o la solicitante
1 Para el acceso a los servicios de
faenamiento que presta la EMRAQ-EP, el
ciudadano deberd primeramente registrarse Regisrodel lente
ccomo Nuevo Cliente en el Departamento de. ratuito
Tesoreriallenando el Formulario de Registro
de Clientes, el trémite es personal y se debe 08:00 a 16:30
adjuntar ademés los siguientes documentos: | gegisrarse como Nuevo Tasa de fasnamient
presentacitn de cédula de identidad liente en el Depariamento ganado bovino: $ 26.54
(original), copia de R.U.C...copiade un Semvicio. ke reoreria lenando el
templala recepcion, . energia, teléfono) y direccion de  fcomuario de Registro de
igilancia en corales, arreo, | correo electrénico.
faenamiento, inspeccién y A fientes, adjuntando los Tasa de faenamiento )
. 2.El cliente ya registrado deber realizar el quientes documentos: P Cludadania en general Empresa Piblica
servicio de Vaenam\enm ontrol veterinario, de ingreso de los animales a procesar con la de cédulade | camélidos : $ 15.00 pelsrmas naturales, personas | Metropolitana de Rastro Oficina en la ciudad de NO APLICA" No se cuenta.
b [ganado bovino, por aboratorio, despacho, documentacién de guia de movilizacion de los 1dia Jurdicas. (una vez inscritos | Quito, ubicada enla Cala www.epmrggob.ec LINK DE ACCESO 120 255 100%
o camings y saméiios) dentidad (origina). opa | Sisemasinformaticos dela e Quio No LuKpEACCESD con sencioon ne
y fequiacion de transporte | animales, emitido por los entes nacionales e |yq ... copia de un Faenamiento: La Ecuatoriana, Calle
anitario de productos . cop institucion Tasa de faenamiento EP)
o control envicio bisico (agua. Lunes, | 9enado ovino y caprino Camilo Orejuela y Angel
Amicos de ganado aplo para |3 Previo proceso productivo deberd cancelar  bnergia, teéfono) y [l $7.80 Isaac Chiiboga
[pl consumo humano. por los servicios alos que accede enlas cajas |yireccion de correo \Viemes: 3:00
ubicadas en la EMRAQ-EP. Llectrbnico. 11:00
4.El cliente retirar los productos y Varesy
subproductos alos que two accesoen la jueves:
respeciiva irea e despacho dela empresa, 6002 1410 | Coralle 05 pasado |
mediante el uso de vehiculos debidamente en conaies)
autorizados.
Nota: Lafactura se emite connombrey nimero de RUC
‘dela persona que ingresd el ganado.
I La solicitud del servicio llegaala
[maxima autoridad de la institucion.
1. Solicitar mediante oficio alaméxima autoridad |} sojciud mediante oficio del|2- Las Direcciones de Produccion,
[Berviios profesionales de | ge a EMRAQ-EP a dotacin del senicio enicio veterinario. Financiera y Juridica emiten sus
médico veterinario que se
Ereucotre bajo eincion g |veterinaio para que realice actidades de 2. Copia de R.U.C. informes con la viabilidad técnica, Empresa Pablica
Isenvico de inspecciony  dependencia de la EMRAQ- | inspecci6n, supenvisicn, control, y certiicacion | Presentacion de cedula de | econgmica y legal Varia con el comenio Ciudadania en general, | . Metrosoitana de Rastro
onvoletrharo medarte €6 para Qe lasy | santariaen o proceso de faeraient, idenidad (ogina) opia | respectvamente 08002 16:30|  LINKDEACCESO 15, |personas naraies,personas QU0 U0C0ANIE CITLA i compggonee | O eple ciudad de No KDEACCES) | ™NOAPLICA Nose cuena f u 100%
resolucionesy [obligacion de inspeccién y o un serviets basien LI OF ACCESO Ecuatoriana, Calle Camilo uito LINK OF ACCESQ con senicio on fine
ficios ontrol veterinario, en los dias | 2 ACeptacion de las partes y la firma del el 3. Elaboracion del convenio. Orejuela y Angel Isaac
horarios establecidos en el | convenio (agua, energia. €160n0) Y |4 aceptacien y fimas de las Chiiboga
ronograma respectivo del direccin de correo partes,
onvenio.
electronico. 5. Registro del cliente en los
sistemasinformaicos dela
T Registrarse como Nuevo Cliente en el [ Registrarse como Nuevo
Departamento de Tesorerfallenandoel Jiente en el Departamento
Formulario de Registro de Clientes, e Tesoreria llenando el Registro del clente:
adjuntando los siguientes documentos, copia  [Formulario de Registro de Gratito
de R.U.C., presentacién la cedula de (Clientes, adjuntando los
identidad (origina), copia de un servicio bésico Empresa Pablica
o fences ducmentos, Cludacnia en general | Metopaand do Rastro
nta de Harina de sangre, | (39ua. energia, teléfono) y direccion de correo e cedulade |1 sistemas. ludadania en general, oo ybicada enla Cdla. La Oficina en la ciudad de NO APLICA" No se cuenta
¢ [Subproductos alcuios y bils. electronico. dentidad (original), copia  [nformaticos de la institucion 08:00216:30 1dia personas naurales, personas |y atoriana, Calle Camilo epmrg.gob.ec Quito No UMK DE ACCESO con senvicio on fine 2 4 100%
2. Cancelar por los subproductos cémicos alos ke R.U.C, copia de un D'EIHE‘CBhyAhHQE' Isaac
iriboga
lue accede en las cajas ubicadas enla EMRAQ-  kervicio basico (agua. . R
P fenergia, teléfono) y "LINK DE ACCESO
3. Bl cliente retirard los subproductos alos  ireccion de correo .
que tvo accesoen el drea de despacho felectrénico.
pertinente delaempresa
I La solictud para inspeccion llega al
1. Lienar el Formulario dnico de solcitud de oreo el delogado de EVRAQ-EP.
LUAE. fproveniente de la Secretaria de
Begaiiad y Gobermanind
Inspeccion sanitaria a 2. Acercarse a cualquier Administracion 1 Fomuiano (nicode > Baa al departamento de
tablecimienics deverta d¢ | Zonal can todoslos requisitos. soliciud de LUAE Inspectores donde se reaiza el
3. Se ingresa el formulario en las ventanillas | 2. Copia de RUC. fcronograma de visita. Tercenas: $29,12
ara la obtencion de la LUAE. o pade RUC. . Se realiza Ia inspeccion, en caso del
(icencia tnica de actividades | LUAE. 3. Presentacion de cédula 1o Cumplir con las normas técnicas se| Empresa Piblica
Senvciode nopeccion - opomeas) one se €452 |4 impyosion detalle e rubros a paga. e idenidad (onginal) del i un pazo e una semana para Cludadania en general, | Metopaiand do Rastro
b baniariaa esiblecimentos  amico,ademds tenenque |5 Cancear ributos y tasas generadas por el | Represerianie Legal.  [2Qizarlos cambios y coreciios g5 g 15.90| - Meromercados 150ias | personas naurales, personas [0, UPEada e a €A Ll epmiqqobee | O epla ciudad de No UnKDEAcCESQ | MNOAPLICA" No se cueria o w76 100%
amicos. probar un checklistcon 0s | funcionamiento de la actividad economica. |4. Encaso de persona |y e veien una renspeccion ! juridicas. Orejuela y Angel saac
PR mpit respecto a_|© ImPresion comprobante de ingreso de uridica, copia del rascurrida la semana de pl Chiriboga
tramite o LUAE para Categoria 1. (Para nombramiento del iten los ‘"'O"“ES favorables of
'""“5"“‘““'3 manuinaria, P d ¢ Ino favorables a la Secretaria de ‘Supermercados: $50.05
upos mpiezay - |categoria2y 3 se remite alos componentes | representarie egal [Sequridad y Gobermabilda
eineccon condolde B2 ara nspeccien de cumpiimiento de regas .21 elogaco d I EMRAG-EP 58
técnicas) ketne con los diferentes
) fcomponentes, donde se analiza cada
lcaso y se emite o se niega la LUAE.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) No Aplica: La Empresa Pubhca Metropolitana de Rastro Quito no esta registrada en el
rial de Tramite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION. 2810212022
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION. MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d). DIRECCION DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d) MVz. RAMIRO MONTESDEOCA
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: b
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (02) 395-2300, EXTENSION: 18724
Lae1 EMPRESA PUBLICA HETROPOLITANA

E RASTRO QUITG Literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos


http://www.epmrq.gob.ec/
http://www.epmrq.gob.ec/images/servicios2021/Literal_f2_Formulario_solicitud_2.pdf
http://www.epmrq.gob.ec/
http://www.epmrq.gob.ec/images/servicios2021/FORMULARI_DE_REGISTRO_CLIENTES.pdf
http://epmrq.gob.ec/images/servicios2021/convenios_inspeccion_05_ago_2021.pdf
http://www.epmrq.gob.ec/
http://www.epmrq.gob.ec/images/servicios2021/FORMULARI_DE_REGISTRO_CLIENTES.pdf
http://www.epmrq.gob.ec/
http://www.epmrq.gob.ec/images/servicios2021/FORMULARI_DE_REGISTRO_CLIENTES.pdf
http://epmrq.gob.ec/images/servicios2021/CONVENIOS_SUBPRODUCTOS_2021.pdf
http://www.epmrq.gob.ec/
http://www.epmrq.gob.ec/images/servicios2021/FORMULARI_DE_REGISTRO_CLIENTES.pdf
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/

